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Conditions générales de vente 
Stages Croquis in situ et Urban Sketching  

Atelier de la Salamandre 
 
Article 1 – Identification du professionnel 
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) sont proposées par : 
Atelier de la Salamandre – Delphine Priollaud-Stoclet 
Entreprise individuelle 
10 rue Latérale au viaduc – 94170 – Le Perreux-sur-Marne 
SIRET : 42030482600076 
Email : delphine@atelier-salamandre.fr 
Téléphone : 06 64 28 14 97 
Article 2 – Objet 
Les présentes CGV régissent les conditions d’inscription et de participation aux stages courts de 
croquis in situ (durée inférieure à 8 heures). 
Ces stages constituent des prestations pédagogiques de loisirs artistiques fournies à une date 
déterminée. 
Article 3 – Inscription et règlement 
L’inscription est validée à réception du paiement intégral du stage. 
Le nombre de places étant limité, toute inscription est nominative et personnelle. 
La participation au stage vaut acceptation des présentes CGV. 
Article 4 – Droit de rétractation 
Conformément à l’article L221-28 12° du Code de la consommation, les prestations de loisirs fournies 
à une date déterminée ne sont pas soumises au droit de rétractation. 
Aucune demande de rétractation ne pourra donc être acceptée après validation de l’inscription. 
Article 5 – Conditions physiques et responsabilité du participant 
Le participant reconnaît que le stage se déroule en extérieur. 
Chaque participant est responsable de sa propre sécurité et de sa couverture en responsabilité civile. 
L’Atelier de la Salamandre est assuré au titre de sa responsabilité civile professionnelle. 
Article 6 – Prestations annexes 
Les éventuels frais de transport, restauration ou autres dépenses annexes sont à la charge exclusive 
du participant. Le matériel de dessin n’est pas inclus. 
Article 7 – Annulation 
7.1 Annulation par le participant 
• À 15 jours ou plus avant le stage : remboursement des sommes versées, déduction faite de 5 € de 
frais de gestion. 
• À moins de 15 jours : les sommes versées restent acquises à titre d’indemnité forfaitaire 
d’annulation. 
7.2 Annulation par l’organisateur 

• En cas d’annulation du stage par l’Atelier de la Salamandre (notamment en cas d’effectif insuffisant 
ou d’empêchement majeur), les sommes versées seront intégralement remboursées. Les prestations 
annexes souscrites par le client ne pourront faire l’objet  d’un quelconque dédommagement en cas 
d’annulation du stage pour toute raison que ce soit. 
Article 8 – Conditions météorologiques 
Les stages se déroulant majoritairement en extérieur, leur organisation dépend des conditions 
météorologiques. En cas d’intempéries rendant la pratique impossible ou dangereuse, un report dans 
un lieu adapté ou à une date ultérieure sera proposé. À défaut de possibilité de report, un avoir 
valable 12 mois sur un stage équivalent sera proposé. 
Article 9 – Force majeure 
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En cas d’événement indépendant de la volonté de l’organisateur empêchant la tenue du stage 
(catastrophe naturelle, conditions sanitaires exceptionnelles, décisions administratives, troubles 
publics, etc.), le stage pourra être annulé ou reporté. 
Si un report n’est pas possible, les sommes versées seront remboursées sans qu’aucune indemnité 
complémentaire ne puisse être exigée. 
Article 10 – Données personnelles 
Les informations collectées sont nécessaires à la gestion des inscriptions. 
Conformément au RGPD, le participant dispose d’un droit d’accès, rectification et suppression de ses 
données sur simple demande. 
Article 11 – Médiation 
Conformément aux articles L.612-1 et suivants du Code de la consommation, le client peut recourir 
gratuitement à un médiateur de la consommation : 
CM2C – 49 rue de Ponthieu – 75008 Paris 
01 89 47 00 14 
https://www.cm2c.net/declarer-un-litige.php 
litiges@cm2c.net 
Article 12 – Droit applicable 
Les présentes CGV sont soumises au droit français. 
Tout litige relèvera des juridictions compétentes conformément aux règles légales applicables. 
 
 


